GALTATD 4.
W6 0o,

& [ 2N
S dly Humanszolgaltaté Kézpont
Csaladsegité és Gyermekjoléti Kézpont
R TN
Gerd Attila Szekszard, 2022.06.15.
polgarmester Iktatészam: Z5¢ . - /

Sivagard Kézség Onkormanyzata

Sidagard
Kossuth Lajos utca 9.
7171

ix;z_

Targy: 2021/2022. tanév zarasa 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenység tekintetében

Tisztelt Gero Attila!

Mellékelve kiildom a Sidagardi Kisfecskék Ovoda intézményben végzett dvodai és iskolai

szocialis tevékenység 2021-2022 tanévi beszamolojat.

Amennyiben a leirtakkal kapcsolatosan felmeriilnek kérdések, gondolatok az alabbi

elérhetdségek valamelyikén tud keresni:

Humanszolgaltato Koézpont
Szekszard Vordsmarty utca 5.
Telefonszam: 06/74 511 — 482,

elektronikus elérhetéség: szdovik@gmail.com kozpontiwhumanszekszard.hu
£ ~PONLILL
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7100 Szekszard, Vorbsmarty utca 5
06/74-511-482, 06/74-511-481

szdayjk@amail.com, kozpont@humanszekszard.hu

www_humanszekszard.hu
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2021/2022 TANEVBEN VEGZETT OVODAI ES ISKOLAI
SZOCIALIS SEGITO TEVEKENYSEGROL

Sidagardi Kisfecskék Ovoda és Mini Boleséde

Készitette:

Csempesz Agnes

7100 Szekszard, Vordsmarty utca 5.
tel: 06/74 511 482, email cim: szdgyjk@gmail.com
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I.  Altalinos informaciék:

A szolgaltatast végz6 ovodai €s iskolai szocialis segitd elérhetoségei:
Humanszolgaltaté Kézpont Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont
Csempesz Agnes

7100 Szekszard, Vorésmarty u. 5.
06/20-275-87-93

1.  Koznevelési intézmény adatai

Siéagardi Kisfecskék Ovoda és Mini Boleséde

Cim: 7171 Sidagard, Kossuth u. 57/A.
Telefon: 70/942-67-85

Fax: =

E-mail: sioovi@freemail.hu

Ugyfélfogadas: péntek 8:00-10:00
2. Szemeélyi feltételek

Az oOvodai és iskolai szocidlis segitdé szolgaltatast Szekszard Megyei Jogi Varos
Humaénszolgaltatdé Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpontja biztositja. Az
intézmény O6vodajdban 1évé Ovodai és iskolai szocialis segité Csempesz Agnes.
Akadalyoztatasa esetén Bozsér Gyorgy ovodai- és iskolai szocialis segité latta el
helyettesitését. A szocialis segitok rendelkeznek a jogszabalyban eléirt iskolai végzettséggel.
Az iskola kapcsolattartoja Horvath Andrea intézményvezeto asszony volt, februar honaptol

Bézsenyi Déra Monika intézményvezetd asszony.

7100 Szekszdrd, Vorosmarty utca 5.
tel: 06/74 511 482, email cim: szdgyjk@gmail.com
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3. Tdrgyi feltételek

Az intézményben az tigyeleti id6 Dbiztositasa megvalosult. Az intézményben van
négyszemkozti beszélgetésre alkalmas butorozott helyiség. Nyomtatd, fénymasolo, telefon,
internet rendelkezésre all. A hirdetdtablan helyet biztositottak és kihelyezésre keriiltek
intézményiink a plakatjai és a tajékoztatoi.

4. A gyermekjoléti szolgdltatds biztositisa

A szolgaltatasok célcsoportja

A jaras teleplilésein €16 0-18 éves korosztaly.

Ugyfeleink, illetve csaladjaik ltalaban életvezetési képességeik terén hatranyban vannak, a
mindennapi életben. Azaz olyan egészségiigyi, szocialis, mentalis, vagy egyéb hatrannyal
kiizdenek, mely komplex tamogatast, esetleg fejlesztést igényel a gyermekek megfeleld testi,

lelki, erkdlcsi fejlodésének biztositasa érdekében.

A szolgaltatasok igénybevételének a modja

Ugyfélfogadasi iddben a szocialis segitd személyesen felkeresheté az intézményben a
csoportszobakban. Ugyfélfogadasi idén kiviil telefonos és elektronikus elérhetdség biztositva

varn.

A szolgaltatasok biztositdsanak a modja

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szolo torvény (tovabbiakban Gyvt.), illetve a 15/1998. (IV.30.) a
személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint

személyek szakmai feladatairdl sz6l6 NM rendelet szerint végzi tevékenységét.

Munk4gjahoz a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet nyujt szakmai, segitséget. A
szakmai ¢s torvényességi felligyeletét a Tolna Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Fbosztaly

Szocialis és Gyamiigyi Osztaly gyakorolta a 2021. évben.

7100 Szekszard, Varosmarty utca 5.
tel: 06/74 511 482, email cim: szdgyjk@gmail.com
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A szolgaltatasokrdl szolo téjékoztatas modija

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott szolgaltatasokrdl, az iigyfélfogadas
rendjérél, az intézmény elérhetdségérdl iigyfeleink, a jelzérendszeri tagok, és valamennyi

érdeklodo:

. Szekszard Megyei Jogi varos honlapjan, a Humanszolgaltaté Kozpont internetes

elérhet6sége altal www.szekszard.hu

° tajékoztatd-, szordanyagok révén,

° Facebook - internet dltaldnos feliiletén

e a munkatarsak személyesen ny\jtott tdjékoztatésa,

. a helyi médian keresztiil, illetve

° mas szocialis intézmények kozvetitésével kaphatnak informaciot.

A Csaladsegité és Gvermekjoléti Kozpont altal ellatott feladatok, az intézmény

szolgéaltatasai,

a) Altaldnos feladatok

o tigyelet biztositasa telefonon

° elérhetdség biztositdsa telefonon, elektronikus feliileten
o szocidlis segité munka

. dltalanos tandcsadds

b) A szolgdltatdsokkal kapesolatos szakmai tevékenységek

. szabadidds programok szervezése

® rajz- és prozairo verseny

° sziil6klub szakemberek bevondsdval

° szakmakozi tandcskozdsok, egyezietések

A Csaladsegito- és Gyermekjoléti Kozpont a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalattal kozosen

szervezett és lebonyolitott prevenciot szolgalo tevékenységek: szabadid6 hasznos eltdltését

7100 Szekszard, Vorosmarty utca 5.
tel: 06/74 511 482, email cim: szdgyjk@gmail.com
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szolgalé programok a teleptilésen €16 gyermekek szamara, az utcai — és lakotelepi szocidlis

munka keretein tal is.

c¢) Specidlis szolgaltatasok

készenléti szolgaltatas

A szolgaltatds biztositdsanak célja: az intézmény nyitva tartdsan tal felmeriild
krizishelyzetek megoldésaban nyujtott segitség, tanacsadas, tajékoztatas. A készenléti
tigyeletszolgaltatasunkat a Kozpontban dolgozé munkatarsak folyamatosan, hetente,
valtva biztositottak. Az éallandéan hivhaté telefonszam kapcsan azonnali, szakszert
segitség allt rendelkezésre a krizisbe keriilt tigyfelek, valamint a kiilénb&zo teriileteken
dolgozo6 szakemberek szamara.

kapcsolattartasi tigyelet

A kapcsolattartasi tigyelet miikodtetésének helyszine a Humanszolgaltaté Koézpont e
célra kialakitott helyisége. A4 kapcsolattartasi iigyelet miikodése: Semleges hely
biztositdsa a gyermek és a kapcsolattartd k6zo6tt (indokolt esetben, a TEGYESZ- szel
kotott kiilon megallapodas alapjan a szakellatott gyermek és vérszerinti sziilojének
taldlkozasa is ide értheté). Egyre gyakrabban rendeli el hatdsag, birosag a feliigyelt
kapcsolattartas biztositasat, mely mind a szakemberek, mind a csaladoknak, de
leginkabb a gyermekeknek nagy megterhelés érzelmileg, id6ben és energiaban is.
utcai- és lakdtelepi szocidlis munka

Célja, a szabadidejét utcan toltd, kallodd gyermekek specialis segitése. Ennek elérése
érdekében szervezetten egyiittmiikodiink a Hajléktalansegité Szolgalat utcai szociélis
munkdsaival is. A szolgaltatds megvalositasanak formai: csoportos, illetve kdzdsségi
szocidlis munka. 18 év alatti hajléktalan életformat él6 gyermekkel nem taldlkoztak a
munkatarsak.

Az Ovodal és iskolai szocidlis segitok az elmult tanévben heti rendszerességgel

keresték fel Szekszard varos kozteriileteit, preventiv céllal.

d)Egyéb szolgaltatdsok

¢ Intézményiinkben jogi-, illetve pszicholdgiai tanacsadast biztositunk a jogszabaly

eloirasanak megfelelden specidlis feladatként, tovabba fejleszté pedagégus

7100 Szekszard, Vorosmarty utca 5.
tel: 06/74 511 482, email cim: szdgyjk@gmail.com
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tevékenységet biztositunk, amelyeket eldzetes egyeztetés alapjan téritésmentesen
vehetik igénybe ligyfeleink.
« Jogi tanacsadas heti 3 6raban, pszicholégiai tanacsadas heti 10 6raban, fejlesztd

pedagdgus szolgaltatasa heti 8 ordban all az tigyfeleink rendelkezésére.

Alaptevékenységek

= konzultacio,

- informacidé nyujtasa

- delegélas

- ligyintézés

= tanacsadas,

- egyéni szociadlis munka

- csoportos szocialis munka

- kozosségi szocidlis munka

Munkatarsaink tamogatasa

. Az 6vodai és iskolai szocialis segitoknek folyamatosan lehetdségiik van az
esetmegbeszélésre, a tovabbképzésre (belsd, intézményi és kiilsd mas altal szervezett) és a
szupervizidra is.

. Minden hétfén TEAM keretében lehetdség van megbeszélni a lényeges eseményeket,
problémaékat okozé eseteket.

. 2021/2022. tanévben tébb kdzpontilag finanszirozott képzésben tudnak a munkatarsak

részt venni.

II. A miikodés tapasztalatai és a statisztikai adatok

Az intézményben az dvodai é€s iskolai szocidlis segité szolgaltatds a torvény altal el6irt
kotelezettségek szerint valosult meg. A 2021/2022-es nevelési évben az 6vodai és iskolai
szocialis segitd pénteki napokon iigyeleti idot tartott az intézményben az intézményvezetovel

valo clézetes egyeztetést kdvetden. Szeptembert6l az 6voda részére heti 2 ora iigyeleti idot

7100 Szekszard, Vordsmarty utca 5.
tel: 06/74 511 482, email cim: szdgyjk@gmail.com
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lett biztositva, ahol adott volt a lehetéség a pedagdgusoknak és sziiloknek egyarant, hogy

felkeressék a szocidlis segitot.

A pandémia ideje alatt a 2021/2022-es tanév elsd felében szeptember honaptdl, egészen
marcius honapig fokozott higiéniai intézkedéseknek megfeleléen latogatta az intézményt az
Ovodai ¢€s iskolai szocialis segitd. Az intézményt nem latogathattak a sziilok, igy a szocialis
segitovel vald sziiloi/ egyéni személyes megkeresések szama is kevesebb volt, mint a korabbi

ovodai nevelési évben.

Az intézmény egyéb szakembereivel — védond, fejleszté pedagogus, gyogypedagdgus,

logopédus —megtortént a kapcsolatfelvétel, a kapesolattartas folyamatos veliik.

Heti rendszerességgel egyeztetés valosult meg Horvath Andrea illetve februar hénaptél
Bézsenyi Dora Monika intézményvezeté asszonnyal. Heti kapcsolat keriilt kialakitasra az
6voda pedagdgusaival és a megfeleld informaci6 dramoltatas és szakmai tevékenység végzése

érdekében.

Az alabbi statisztikai adatokbol (halmozott adatok) jol lathat6 a kézés munka.

Alkalom Fé (halmozott adat)
Kozosségi tevékenység 1 30
Csoportos tevékenység - -
Egyéni/tanuléi megkeresés - -
Konzulticié pedagégussal 30 44
Konzulticié sziilovel - -

Csoportos szocidlis munka - csoportos tevékenységek cimei:
Szolgaltatasi katalogus ajanlatai koziil valasztott csoportos foglalkozasok:

Ko6zosségi tevékenység: - Farsangi program 1 alkalom 30 6

Egyéni tevékenység: -

7100 Szekszard, Vordsmarty utca 5.
tel: 06/74 511 482, email cim: szdgyjk@gmail.com
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A Kkapcsolattartas folyamatos volt a tanév soran az intézmény vezetdjével és pedagdgusaival
kiemelten az intézményvezetd asszonnyal. Az 6vodai, iskolai szocialis segitdi tevékenység
rendelkezésre allt mind a sziil6k és mind a pedagégusok szamara. A Rubeusz egyesiilet és a
Humanszolgaltatdo Kozpont altal kbzosen szervezett Balansz I1. ,,Napos oldal” modellprogram
keretein beliil megrendezett Belsé Beszélgetések programsorozatot intézményiink online

feliileten tette elérhetévé a pedagogusok és a sziilok szamara.

Statisztikai adatok online térben:

Alkalom Fo
(halmozott adat)
Konzulticio
pedagogussal/kapcsolattartoval
- megosztott hasznos anyagok 5 P
(plakatok, palyazati
lehetoségek)
- pedagégus forum (online 4 6
eloaddasok)
Konzulticié didkkal/egyéni
megkeresés:
e online feliileten valé
kapcsolattartas/kommunikacio
Konzulticio sziilovel 3 4
- sziilé klub (online el6adasok) 4 4
7100 Szelszard, Vorosmarty utca 5.

tel: 06/74 511 482, email cim: szdgyjk@gmail.com
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III. Tervek a 2022/2023-as tanévre

Terveink els6sorban a 2022/2023-as nevelési évben az intézménnyel megkezdett, szinvonalas
munka biztositasa. E mellett fontos az intézménnyel kialakitott kapcsolatrendszer bévitése és
mélyitése a szocidlis segit6 munka modszereivel. Folyamatos kapcsolédas az iskolai

programokhoz, kézosségi tevékenységekhez.

Terveink:

A 2022-2023 évi szolgaltatasi katalogus alapjan az intézmény részére, igény szerint, a
szolgaltatasi terv elkészitése. Az iskolai sziinetekben kiilénbozd tematikus napkozis taborok
szervezése. Evente t5bb alkalommal preventiv programok szervezése. (pl. tinnepekhez kotott
kézmiives foglalkozasok, csaladi nap). Online feliiletek miikddtetése a pedagégusok, a sziilok

¢€s a gyermekek részére. (pl. online eldadasok, klubok szervezése).

Kovetkezd tanévben megvalositando cél:

A kialakitott programokat megfelelé mennyiségben és szinvonalon tudjuk biztositani a
mindennapokban, valamint a kapcsolatrendszer mélyitését szeretnénk elémi, hogy minden
pedagoégus, gyermek és sziild az dvodai és iskolai szocialis segité szakembert elérje sziikség

esetén.

Szekszard, 2022. junius 15.
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CsempeszAgnes / Szabo Aliz
6vodai és iskolai szocidlis segité N s szakmai vezetd

7100 Szekszard, Vorosmarty utca 5.
tel: 06/74 511 482, email cim: szdgyjk@gmail.com



